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如何安全使用電子支付 

 

在這個單元，我們會介紹如何安全地使用電子支付。首先介紹不同的電子支付方

式，然後會講解使用上的注意事項。 

 

電子支付 

 
我們先介紹電子支付的種類。電子支付包括了流動支付、網上銀行和實體卡。流

動支付就是用流動裝置上的電子錢包進行付款或轉帳，而使用網上銀行轉帳和繳

費亦十分常見，較早前推出的「轉數快」令小額轉賬變得非常方便。最後，實體

卡就是我們常用的八達通和信用卡。 
 
流動支付 
 
流動支付是應用了手機上的電子錢包，它們通過近距離無線通訊（NFC）和二維

碼技術進行交易，所以在使用流動支付完成交易後可以關閉手機的 NFC 功能，

從而避免未經授權的交易。另外，進行交易的時候要看清楚相關的交易資料，確

認交易內容（例如交易金額）是否正確才確認付款。最後，使用電子錢包前應該

先看清楚條款，如有疑問可向流動支付服務持牌人查詢。 
 
網上銀行 
 
在使用網上銀行進行交易的時候，要盡量直接輸入銀行網址，避免通過電子郵件

內的連結，互聯網搜尋引擎或可疑的彈出視窗進入網站。而我們需要使用高強度

的密碼和雙重認證，還要妥善保管密碼，因為當其他人拿到我們的密碼，就可以

登入我們的銀行帳戶，和使用我們戶口的金錢進行交易。同時要注意數碼裝置的

安全，例如使用可靠的電腦，定期更新作業系統和防毒程式的病毒定義資料庫等。

千萬不要向其他人透露自己網上銀行帳戶的資訊。 
 
實體卡 
 
另外一種電子支付方式就是使用實體卡，例如我們常常用到的信用卡、八達通等。



如發現遺失了實體卡，我們要立即聯絡發卡公司停止服務。每次交易後亦要妥善

收妥你的實體卡，檢查實體卡是否屬於自己。因為現在大部分信用卡支援無線拍

卡付款的功能，少於某個金額的交易或不需要用戶簽名確認，所以我們應該時刻

妥善地保管自己的信用卡。 
 
總結 
 
最後總結一下。在進行交易前應該留意商戶是否可靠，付款後也要仔細地檢查交

易紀錄。雖然電子支付帶來很多方便，但如果使用不當，亦會有一定的風險。在

使用電子支付的時候，大家要加倍留神！ 
 
關於如何安全使用電子支付單元就來到這裡，再見。 
 
本教材由屯輝長者學苑提供內容及製作。 
 


