
社交媒體工具你要識 

第一堂 即時通訊軟件 

視像文字稿 

 
即時通訊軟件 
 
在這個單元裡，我們會介紹現在非常流行的即時通訊軟件。 
 
介紹 
 
有點像手機上的 SMS 短訊，即時通訊軟件主要用作與親友即時互傳訊息。部份

即時通訊軟件只需要用電子郵件註冊，有部份則需要用手提電話號碼登記。與

SMS 不同，即時通訊軟件必須透過互聯網進行通訊，只要你連接到流動網絡、無

線網絡、或固網等等，就可以進行即時通訊，避免 SMS 短訊費用。除了文字訊息

外，亦可以傳送錄音、圖片及影片等等，部份即時通訊軟件更可以與對方進行語

音或視像即時通話等等。 
 
設定個人資料 
 
即時通訊軟件好像社交媒體一般，可以設定個人資料，例如名稱、簡短的自我介

紹、個人頭像，可以讓你的親友辨識你。 
 
更新限時個人動態 
 
一些即時通訊軟件亦好像與社交媒體一般，我們可以即時發布個人動態，分享文

字、相片、影片、動態圖片等等給你的朋友，還可以設定限時個人動態，這個動

態會在一段時間後（例如 24 小時）就會自動消失。 
 
加入好友 
 
在即時通訊軟件裡，只要你有對方的電話號碼或帳戶名稱，就可以把對方加入成

為好友，與對方進行即時對話。而部份的即時通訊軟件，就好像與社交媒體一般，

需要對方接受了邀請後，我們才可以開始對話。 
 
向好友發送訊息 
 



在即時通訊軟件裡，要向好友發送訊息，可以先打開對話頁面，找要準備聯絡的

人，然後在對話頁面裡輸入訊息，再按旁邊的發送按鈕，把訊息傳送給你的朋友。

在對話頁面裡，我們除了可以發送文字信息外，還可以傳送錄音、相片、檔案等

等。 
 
建立群組 
 
當然你可以在即時通訊軟件建立群組，並邀請親友加入。部分即時通訊軟件可以

在群組裡與多達 200 人分享訊息、照片及影片。一般而言，建立群組的人就會成

為這個群組的管理員，他可以邀請其他人加入群組，亦可以在群組裡移除成員，

而群組管理員亦可以設定其他成員為管理員，一起協助管理群組。 
 
關於即時通訊軟件介紹的單元影片就來到這裡，再見！ 
本教材由屯輝長者學苑提供內容及製作。 


